
 

 

ख़ास मुलाकात 

“मसला नज़रिया बदलने का है- बदलाव खुद-ब-खुद हो जाता है”- शशशबाला शसिंह  

 

उदयपुि नगि शनगम की अशिशाषी अशियिंता शशशबाला शसिंह जी अपनी खुशशमजाज़ी औि काम को अलग औि 

िचनात्मक ढिंग से किने के शलए जानी जाती हैं। अबबन95 परियोजना टीम से आप शुरू से जुड़ी िही िं हैं औि सिी 

कायबक्रमोिं में सशक्रय रूप से िाग लेती हैं। अबबन95 शितीय चिण परियोजना के अिंतगबत आयोशजत क्षमता विबन 

कायबशालाओिं में िाग लेने के बाद अशियिंताओिं के कायब-व्यवहाि में बदलाव औि अपने काम में अबबन95 के अनुिवोिं 

को शाशमल किने से सम्बिंशित चचाब  के शलए शपछले शदनोिं शशशबाला जी से मुलाकात हुई। इस दौिान शशशबाला जी के 

अनुिव- जैसा उन्ोिंने परियोजना प्रबिंिन टीम से साझा शकये।  

 

“अबबन95 से मेिा जुड़ाव काफी लमे्ब समय से िहा है। परियोजना के शवशिन्न कायबक्रमोिं औि प्रोजेक््टस में सशक्रय रूप 

से िाग िी लेती िही हूँ। शपछले शदनोिं अबबन95 िािा क्षमताविबन कायबशालाओिं की एक श्रिंखला आयोशजत की गयी; 

शजसमें मुझे िी िाग लेने का अवसि शमला। ये कायबशालाएिं  काफी िोचक औि जुड़ाव वाली थी िं। इन कायबशालाओिं में 

शफि से उन सिी शवषयोिं को नए अिंदाज़ में अपडेटेड रूप से समझने का अवसि शमला।  

मेिा मानना है शक सािा मसला केवल नज़रिए िि का है। अगि आप शकसी चीज़ को अलग नज़रिए से देखने की 

कोशशश किें गे तो बदलाव लाने में आपको काफी मदद शमलेगी। अलग नज़रिए से चीज़ोिं को देखने से शकसी शवषय की 

असल व्यापकता से िी आप रु-ब-रू होते हैं। अबबन95 के शवशिन्न सत्ोिं ने मेिे इसी नज़रिए को बदलने में मदद की।  

इन सत्ोिं ने शकसी िी परियोजना में 

बच्ोिं को प्राथशमकता देने के महत्व 

को समझाया, शजस से शहिी 

शनयोजन में मेिी समझ (नॉलेज) 

औि अभ्यास (पे्रक्टक्टस) में बदलाव 

हुआ। मेिे अनुिव में महत्वपूणब 

बदलाव ये आया शक शनगम में अब 

मैं शकसी िी प्रोजेक्ट की शवस्तरत 

परियोजना रिपोटब (डीपीआि) में 

बच्ोिं के आिाम-मनोििंजन- सुिक्षा 

आशद को खास तौि से देखती हूँ 

औि यह सुशनशित किती हूँ शक 

प्रस्ताशवत परियोजनाएिं  न केवल 

व्यावहारिक हो बक्टि छोटे बच्ोिं 

की शवशशष्ट आवश्यकताओिं को िी 

पूिा किे।  



मुझे लगता है शक शकसी शहि को अगि एक बचे् के नज़रिए से देखा जाए औि उसी के अनुरूप उसके शवकास का 

खाका खी िंचा जाए तो शहि न केवल बच्ोिं के शलए बक्टि हि एक के शलए बहुत बेहति हो सकता है। एक छोटा बच्ा 

अगि सड़क शकनािे चलते हुए सुिशक्षत महसूस कि िहा है तो इसका मतलब है- वो सड़क शकसी के शलए िी सुिशक्षत 

है। शकसी सावबजशनक बगीचे में अगि छोटे बच्ोिं के शलए खेलने औि व्यस्त िहने के िचनात्मक खेल यिंत् लगा शदए जाए 

औि उसके पास अशििावकोिं- बड़ोिं के बैठने का स्थान हो तो बचे् औि उनके अशििावक दोनोिं अपने में खुश औि 

मस्त िहेंगे। अगि एक अस्पताल की िैंप एक बच्ा चढ़ सकता है तो वह िैंप हि आयु वगब औि शवशेष योग्यजन के शलए 

अनुकूल कही जा सकती है। ये समझ मैंने अबबन95 की कायबशालाओिं के दौिान शवकशसत की।  

मैं यहाूँ एक अनुिव साझा किना चाहिंगी- शपछले साल (२०२३) शसतम्बि में टाउन हॉल क्टस्थत नेहरु बालोद्यान में अबबन95 

औि उदयपुि शनगम के साझे में उदयपुि बाल महोत्सव (शकड्स फेक्टिवल) का आयोजन शकया गया। इस महोत्सव से 

तत्काल पहले आपके (अबबन95) अनुिोि पि नेहरु बालोद्यान में ५ साल तक के बच्ोिं के शलए कई िोचक झलेू, 

शफसलपट्टी, सेंड-शपट (िेत का गड्ढा), सी-सॉ आशद लगाये गए। जब ये लगाये जा िहे थे तो मेिा सिंदेह था शक ये आक्टखि 

शकतने शदन शटक पायेंगे? इसके पीछे वजह िी थी। आमतौि पि छोटे बच्ोिं के झलेू आशद अपेक्षाकर त निम मेटेरियल 

आशद से बने होते हैं; ताशक बच्ोिं को चोट न लगे। मैंने टीम को सुझाव शदया शक क्या कुछ झलेू स्थायी औि कुछ अस्थायी 

लगाये जाएूँ ? क्योिंशक इन्ें बहुत शदनोिं तक तो शटकना है नही िं ! तब टीम ने मुझे आश्वस्त शकया शक ऐसा कुछ नही िं होगा 

औि ये झलेू बच्ोिं के शलए बहुत उपयोगी होिंगे। आशख़िकाि मैंने टीम की बात मान ली औि झूले लग गए। समािोह 

बहुत अचे्छ से आयोशजत हुआ 

औि बच्ोिं ने इन झलूोिं का 

बहुत आनिंद िी शलया। बीच 

बीच में मुझे बिाबि सूचना 

शमलती िही शक इन झूलोिं की 

वजह से आस पास के बच्ोिं 

औि उनके अशििावकोिं की 

सिंख्या औि ठहिाव इस पाकब  

में बढ़ता ही जा िहा है। ऐसे ही 

इन झलूोिं को लगाये ०९ महीने 

बीत गए।  

शपछले हफे्त मैं शकसी शवशजट 

के दौिान नेहरु बालोद्यान 

गयी। मेिी शजज्ञासा हुई शक 

छोटे बच्ोिं के पे्ल ज़ोन (खेलने 

के स्थान; जहाूँ झलेू लगाये गए 

थे) में जाकि झलूोिं को देख 

शलया जाए। ताशक अगि कोई 

टूट- फूट हो गयी है तो उसे 

समय पि सुिािा जा सके। 

जब मैं वहािं गयी तो झलूोिं को 

देखकि दिंग िह गयी। झलूें 

शबिुल सही सलामत क्टस्थशत 

में थे। मुझे लगा- इसका 

मतलब ये है शक इनका शायद 



सही इसे्तमाल नही िं हो िहा- इसीशलए ये अब तक बचे हुए हैं। शकनु्त वहािं मौजूद छोटे बच्ोिं की सिंख्या मेिे ही तथ्य को 

काट िही थी। मेिे शलए ये जानना ज़रूिी था शक आक्टखि ये हुआ कैसे? उस शाम जब आप लोगोिं (अबबन95 टीम) से 

शमली तो आपने बताया शक इन झलूोिं की साइज़ ही इतनी है शक इन्ें बड़े बचे् या युवा उपयोग नही िं कि सकते। ये 

केवल छोटे बच्ोिं के शलए हैं। औि छोटे बचे् इसे चाहे शजतना उपयोग कि ले- ये टूटेंगे नही िं !  

ये बात देखने में बहुत छोटी है शकनु्त ये समझ बड़ी है- जो हम इिंजीशनयसब के व्यवहाि में एक बड़ा बदलाव लाती है। 

बाल-कें शित दृशष्टकोण सम्बिंशित यह बदलाव न केवल हमािी परियोजनाओिं की समावेशशता को बढ़ाता है बक्टि 

सामाशजक ताने बाने में हि उम्र के शलए कुछ न कुछ ख़ास जैसे तत्व से सकािात्मकता को िी बढ़ावा देता है। अब 

अगि मुझे शकसी िी पाकब  में छोटे बच्ोिं के शलए झूले लगाने हैं तो मैं इस ओि ज़रूि आगे बढ़ना चाहिंगी।  

अबबन95 परियोजना औि इकली साउथ एशशया ने शहि को छोटे बच्ोिं के शलए सुिशक्षत बनाने, हरित के्षत् को बढ़ाने 

सम्बिंशित जो नवाचाि शकये हैं; उसने अन्य शविागोिं को िी इस ओि सोचने का अवसि प्रदान शकया है।  

उदाहिण के शलए, वन शविाग ने दूि तलाई के्षत् औि शचिवा घाटा के्षत् में बच्ोिं के शलए पाकब  बनाए हैं , शजनमें छोटे बच्ोिं 

की ज़रूितोिं के शहसाब से शवशेष खेल के्षत् (पे्ल ज़ोन) बनाए गए हैं। कुछ शनजी सिंस्थाओिं ने हमािे शकड्स फेक्टिवल से 

पे्रिणा लेते हुए बच्ोिं के शलए शनजी शकड्स फेक्टिवल आयोशजत शकये हैं। कई सू्कल अब अपने बच्ोिं को हफे्त में एक 

बाि शसटी लेवल के पाकों में लेकि जा िहे हैं।  शवशिन्न शविागोिं औि शहतिािकोिं के बीच यह सहयोगात्मक प्रयास हमािे 

शहि को "बाल-शमत् शहि" के रूप में स्थाशपत किने में बहुत मददगाि साशबत होगा। मैं दोहिा िही हूँ- अगि आप 

नजरिया बदलेंगे तो बदलाव खुद-ब-खुद सामने आने लगेंगे।“ 

 

--------------------- 

अर्बन95 के र्ारे में 

अबबन95, वषब २०१६ में इकली साउथ एशशया िािा नगि शनगम उदयपुि औि वैन लीयि फाउिंडेशन तथा इकोिस इिंशडया के साझे 

में छोटे बच्ोिं के जीवन को आकाि देने वाले परिदृश्य औि अवसिोिं को सकािात्मक रूप से बदलने में मदद किने के शलए शुरू 

की गई एक पहल है। इस पहल के कें ि में यह सवाल है शक "यशद आप शहि को ९५ सेंटीमीटि से अनुिव कि सकते हैं, तो आप 

क्या बदलेंगे?" शहि के नीशत शनमाबताओिं, योजनाकािोिं, वासु्तकािोिं औि सामाशजक सिंस्थाओिं के साथ काम किते हुए, अबबन95 इस 

परिपे्रक्ष्य को शडजाइन शनणबयोिं के कें ि में लाने में मदद कि िहा है। 

 

 

 

 


